
Professione                casalinga                                           operaio           

Nome          Cognome

Età    Titolo di studio            Scuole dell’obbligo                Superiori           Università

      disoccupato                                     pensionato    

      impiegato                                          dirigente  
    lavoro autonomo                           imprenditore                                

      libero professionista         

Sesso                        M       F

Grado di parentela

DEFUNTO

1. Perchè hai scelto AD MEMORA?
         Mi è stato segnalato da 
         Ho visto la pubblicità.
         Ho cercato su internet.
         Miglior rapporto qualità prezzo

Comportamentali
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         Conoscenza diretta di 
         Mi �do di chi me lo ha suggerito 
         Ho partecipato a un funerale organizzato da AD MEMORA
         Prezzo conveniente
         Mi ha ispirato �ducia il personale di AD MEMORA.
         Altro (speci�care)

              coniuge         genitore        �glio         fratello         altro
             (speci�care)

MOD. 2023

Dati anagra�ci



certamente si       probabilmente si       probabilmente no        certamente no 

2.    Cosa ha in�uenzato le sue scelte sul servizio funebre ?

3.     Esprima un voto da 1 a 10 al servizio ricevuto che tenga conto di:

Le volontà del defunto

La mia sensibilità personale

Le consetudini famigliari
L’opportunità di scegliere il servizio in base alle mie esigenze/possibilità 

Ho percepito a�dabilità
Altro (speci�care)

Disponibilità del personale
Discrezione, Delicatezza, Eleganza
Comprensione e Sensibilità
Aspettative rispetto al costo del servizio
Soddisfazione delle richieste 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

4.   Cosa avremmo potuto fare di più?

5.   Se avesse ancora bisogno di un servizio funebre, si rivolgerebbe ancora a AD MEMORA?      Si         No 

6.    Suggerirebbe AD MEMORA ad altri conoscenti, amici o parenti? 

7.         È  a conoscenza che AD MEMORA può raccogliere  le sue volonta testamentarie
              in merito alla cremazione?
8.         Ha depositato le sue volontà testamentarie?                             Si               No

9.         Ritiene utile il deposito delle volontà testamentarie ?         Si                  No              Non so                  Voglio Approfondire

10.   Potrebbe essere interessato a ricevere maggiori informazioni sugli ulteriori servizi o�erti da AD MEMORA ?
previdenza funeraria 
testamento  olografo per cremazione e dispersione ceneri
testamento biologico
dichiarazione successione
servizio amico del cuore cremazione animali
un diamante è per sempre 

Autorizzo il trattamento dei miei dati personali, ai sensi del , D.Igs. 679 del 2016

Vuole scriverci una breve recensione autorizzandoci a pubblicarla sul sito web www.admemora.it

 Si         No 


